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NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DE
ITRATAMIENTO:

CONSULTAS, RECLAMACIONES, QUEJAS Y SUGERENCIAS AL DELEGADO O DELEGADA DE PROTECCION DE DATOS

FINALIDADES O USOS DEL
[TRATAMIENTO

Gestidn de consultas, reclamaciones, quejas y sugerencias formuladas al Delegado o Delegada de Proteccion de Datos.

BASE JURIDICA LICITUD O
LEGITIMACION

Articulo 6.1.c) RGPD. El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento (Reglamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016).

PLAZO DE CONSERVACION

Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la cual se recaudaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieron derivar de esta finalidad y
del tratamiento de los datos. Serd aplicable lo dispuesto en la normativa de archivos y documentacion.

TIPOLOGIA O CATEGORIAS DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

ICaracter identificativo

Nombre y Apellidos; DNI/NIF/NIE/Pasaporte; N.2 S.S.; Direccion (postal o electrdnica); Teléfono (fijo o movil); Imagen; Voz; Firma; Firma electrénica; credencial de acceso o identificacion.

Otros datos: aquellas que puedan ser aportadas en la solicitud.

CATEGORIAS DE PARTES INTERE-
ISADAS O AFECTADAS Y ORIGEN DE
LOS DATOS

Ciudadanos y residentes ; representantes legales; cargos o personal empleado publico.

Origen: directamente de la persona interesada.

ICESION O COMUNICACION DE
DATOS (CATEGORIAS DE
DESTINATARIOS).

Otros 6rganos de la Administracidn de la Generalitat; autoridades de control en proteccion de datos; Defensor del Pueblo o Sindic de Greuges; 6rganos judiciales.

[TRANSFERENCIAS
INTERNACIONALES

No estan previstas transferencias internacionales de datos.

IMEDIDAS DE SEGURIDAD, TECNICAS
IY ORGANIZATIVAS

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el anexo Il (Medidas de seguridad) del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el cual se regula el Esquema

Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracién Electrdnica.




